
복지신청, 복지지원금 지급 등 다양한 
복지정책 운영에 필요한 고객 및 지자체 
편의 서비스를 지원합니다.

APP SERVICE GUIDE

통합복지서비스



사용자는 서비스을 통해 복지 신청/사용 관리자는 서비스을 통해 복지정책 관리
필요한 혜택을 알아서 통합 신청 유용한 정보를 한번에

본인인증을 통한 비대면
복지자격 검증서비스 제공

복지자격검증

플라스틱/모바일 카드 발급가능
교통/유통 통합 사용

통합복지카드 발급

복지택시 및 바우처 포인트
버스 무임 혜택 및 페이백

복지혜택 통합신청

알아서 똑똑하게! 원스톱 스마트 서비스

성공적인 사업을 위한 필수 요건

다양한 복지 혜택 제공을 고민하고 계신가요?

통합복지서비스으로 복지 사업의 든든한 파트너를 만나보세요!

생활과 밀접하여 쉽게
참여할 수 있어야 합니다.

밀접성

 필요할 때 바로 혜택을
누릴 수 있어야 합니다. 

혜택을 신청하는 절차와 이용
방법이 복잡하지 않아야 합니다.

즉시성 간편성

교통복지

+

보건/의료돌봄출산/보육고용교육생계 소득

신청자 및 복지현황 파악이 용이 
효율적 복지정책 시행 및 관리가능

복지관리

지역/연령/서비스별 데이터
수집 및 분석(데이터 군집화)

통계 데이터 확인

바우처,상품권 등
복지 포인트 예산 통합 확인

복지예산 통합 관리



교통, 생활지원, 관광 등 서비스를 통한 복지 지원으로

지자체 혜택 통합 검색 및 통합
이동 검색이 가능해요.

복지바우처 사용처, 교통정보 및
통합 길찾기 등의 서비스를 제공해요.

통합복지카드 하나로 모든 지류
상품권 통합이 가능해요.

다양한 영역의 서비스를 하나의 서비스에서 하나의 카드로 관리 다양한 복지가맹점에서 편리하게 결제

* 본 이미지는 컨셉 시안이며 실제 앱 출시 시 디자인은 지자체 요구사항에 따라 변경될 수 있습니다.

* 본 이미지는 컨셉 시안이며 실제 앱 출시 시 디자인은 지자체 요구사항에 따라 변경될 수 있습니다.

통합 검색

위치 기반 서비스

상품권 포인트 전환 OK

지급에서 사용까지! 편리한 지역화폐 서비스

전화로, 앱으로 복지택시 호출이 
가능해요!

복지택시 호출도 OK

무임버스, 환승할인, 교통비 페이백 
등 교통복지 제공이 가능해요. 

교통혜택 OK

앱으로 대여하고 통합복지카드로 
결제까지 한번에 가능해요.

공공자전거 대여도 OK

기본소득, 정책수당, 지역상품권 등 수기방식 지역상품권->온라인 기반 선불 IC결제 또는 앱을 통한 QR결제, 바코드 결제 등



카드 한장으로 연결되는 스마트 공공자전거
대중교통과 실시간으로 연계되는 새로운 형태의 친환경 이동 서비스

“대중교통과 공공자전거가 하나의 네트워크로
연결되는 도시, 태그라이드가 만드는 새로운 모빌리티 혁신입니다”

태그라이드 공공자전거란?
자전거에 “소형 교통카드 단말기(태그라이드 
단말기)”를 장착하여 시민이 교통카드로 간편
하게 대여/반납할 수 있는 공공자전거 서비스 
입니다. 

버스/지하철과의 실시간 환승 할인 연계를 통해 
도시 내 대중교통 이용 효율성을 극대화 합니다.

대중교통 요금
자동 연계

실시간 환승 할인
이용패턴 분석 및

효율적 재배치

데이터기반 운영
무탄소, 무소음

이동지원

도심친환경 이동수단
교통카드 기반

결제/이용

통합 결제

환승할인

공공자전거공공자전거

환승할인

버스 / 지하철

태그라이드 환승절차

공공자전거도
이제 교통카드로.

찍고. 탑승. 끝.

Easy Link, Easy Life

문의: 반아람 / arban0756@myezl.com / 02-6466-6904


